


第二章  采购项目技术、服务及其他商务要求

1、 [bookmark: _Toc503369459][bookmark: _Toc520722703]项目概述：
本项目为成都航空职业技术大学国际合作与交流处“未来非洲计划”中非职业教育联合会成果宣传材料采购项目，拟择优选择一家供应商为采购人提供成果宣传制作服务。采购预算为人民币人民币26000.00元，最高限价为人民币26000.00元。

2、 采购清单及主要技术参数：（实质性要求）
采购清单
	货物名称
	单位
	采购数量
	采购预算（元）

	“未来非洲计划”中非职业教育联合会成果宣传材料文本（中文）优化
	项
	1
	1000.00

	“未来非洲计划”中非职业教育联合会成果宣传视频材料剪辑（中、英、法三个版本）
	分钟
	2
	25000.00



主要技术参数:
1.配音标准：英语发音为美式 标准发音，咬字清晰，无背景杂音；配音音量 - 6dB 至 - 3dB，信噪比≥48dB。
2.背景音乐：职场轻商务风格（纯音乐为主），音量 - 12dB 至 - 8dB，不覆盖配音；同一章节背景音乐风格统一，转场自然
3.分辨率与画幅：采用 1920×1080px（16:9 宽屏）；色彩标准：RGB 色彩模式，色域覆盖 sRGB，色彩饱和度控制在 85% 以内（适配不同设备显示，避免视觉疲劳）；同一主题章节色彩风格统一，角色肤色、场景色调符合职场正式且亲和的调性。
4.字幕规范：字幕格式为 SRT，字体为 Arial（大小 24 号），颜色为白色（带黑色描边）；字幕与音频同步误差≤0.1 秒，每行字幕不超过 15 个字符。

三、商务要求（实质性要求）

1.交货时间：自合同签定之日起协议约定时间期内交货。
2.交货地点：成都市龙泉驿区车城东七路699号成都航空职业技术大学。
3.货款支付：
4.质量要求：产品须是正品（不接受翻新产品），符合国家质监等部门的规定。企业须有履约能力，必要时将作现场调查核实。
5.安全要求：在项目实施过程中的安全责任由成交人负全责，采购人不承担任何安全责任，也不承担如发生安全事故产生的任何责任。（提供承诺函，格式自拟）
6.验收标准：按询价通知书要求、供应商的响应文件及承诺、签订的合同、国家及行业相关规范标准进行。
四、售后服务要求（实质性要求）
1.质保期为验收合格后一年，供应商须如实填写售后服务承诺，按照国家“三包”规定及相关行业规定实行质量保证。
2.维修（本项目中维修具体为宣传材料修改调整）响应时间要求：故障报修的响应时间为1个小时内响应，2小时内到达故障现场（提供修改版本），故障不超过12小时内修复故障（完成最终修改），如供应商经维修仍不能达到本合同约定的质量标准，视作成交供应商未能按时交货，采购人有权退货并追究成交供应商的违约责任。货到现场后由于采购人保管不当造成的问题，成交供应商亦应负责修复，但费用由采购人负担。
3.供应商应派专业技术人员到采购人指定的地点对采购人进行使用操作、维修、保养等技术的现场培训，直至采购人能熟练独立工作，须提供操作、维修、保养等技术培训方案，供应商委派的专业技术人员所需费用均由供应商承担。


     

